Informazioni Personali

Nomg

Data di nascita

’EARIO RIGHETTINI

23/07/1961

Qualifica

Istruttore Direttivo — cat. D5

Amministrazione

Incarico attuale

N.ro telefonico ufficio

Fax ufficio

COMUNE DI GARDONE RIVIERA

Responsabile area tributi

0365 294612

0365 22122

E-Mail istituzionale
d

Titoli di Studio e
Professionali ed
Esperienze Lavorative

tributi@comune.gardoneriviera.bs. it

Titolo di Studio Ragioniere
Esperienze professionali 1982 /1987
(incarichi ricoperti) Servizio presso il Comune di Limone s/Garda come vigile
urbano.

Servizio presso il Comune di Toscolano Maderno dapprima
come Messo Comunale e successivamente come “applicato” in
ufficio Ragioneria.

1988 / 2000
Direzione dell'Ufficio Tributi e Acquedotto” presso il Comune di
Toscolano Maderno, prima con la qualifica di “Capo Ufficio

Tributi — VI2 g.f.” e poi come “Responsabile dell'Area Tributi —
cat. D".

2001 / aprile 2002

Sempre presso il Comune di Toscolano Maderno, ho gestito il
settore amministrativo del Patrimonio Comunale (contratti,
gestione del demanio lacuale, concessioni posti barca, ecc.).

Da maggio 2002

Responsabile dell'Area Tributi presso il Comune di Gardone
Riviera.




Capacita linguistiche

Inglese e francese parlato a livello scolastico. Corrispondenza
scritta in inglese con contribuenti stranieri.

Capacita nell’'uso delle
tecnologie

Fin dallassunzione della responsabilita dell'ufficio tributi di
Toscolano Maderno, nel 1988, ho dato la massima priorita alla
informatizzazione della gestione amministrativa.

In quegli anni si lavorava su elaboratori IBM (prima sul modello
S36 e poi sul’AS400).

In pochi mesi furono “caricati” gli archivi dei contribuenti TARSU
e ICIAP e degli utenti acquedotto e avviata la relativa gestione
informatizzata.

Con Tl'elaboratore AS400 si comincid ad utilizzare anche la

prima “videoscrittura”, che richiedeva una codificazione tipo
I'attuale html.

Nel 1994 ho cominciato a lavorare su PC (partendo dal modello
"486"), dapprima con il pacchetto “Office” di Microsoft e poi con

vari software gestionali specificamente dedicati alla gestione
tributaria.

Nel corso degli anni ho poi sempre piu approfondito a livello
professionale le potenzialita del pacchetto “Office” (Word,
Excel, Access, Publisher).

Nel 1997 ho portato a termine [Iinformatizzazione della
rilevazione delle letture acquedotto con Iadozione di
“‘terminalini” portatili che scaricavano i dati direttamente nel
software gestionale.

Nel 1999, dovendo avviare la gestione della nuova “tariffa rifiuti”
e rilevando la carenza di specifici software sul mercato, ho
realizzato una procedura per I'elaborazione della tariffa stessa
con il programma Excel, tuttora valida e utilizzata.

Dal 2000 utilizzo a livello base il software AutocadLT per la
gestione delle tavole catastali e aerofotogrammetriche.

Dal 2009 ho cominciato ad utilizzare, al posto del pacchetto
“Office” di Microsoft, la suite “Open Office”, in grado di fornire
pressoché gli stessi risultati a costo zero per I'Amministrazione
in quanto si tratta di un software “libero”, senza licenza.

Dal 2007 utilizzo la “firma digitale”.

Fin dalla meta degli anni '90, e sempre piu successivamente,
ho dato grande importanza alla posta elettronica come efficace
mezzo per una comunicazione piu diretta sia con con gli utenti
che con altri soggetti pubblici e privati.

E" in corso lattivazione della casella di posta elettronica
certificata dell’ufficio tributi.

Utilizzo da molti anni lo scanner per la digitalizzazione di
documenti sia in formato “‘immagine” che con software per il
riconoscimento testi (OCR).
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Altro

Principali direttrici nello svolgimento della mia attivita

» Informatizzazione dei servizi e aggiornamento costante alle
nuove tecnologie, come sopra illustrato.

» Sinergia con gli altri servizi, al fine di ottimizzare il lavoro, la
raccolta e la gestione dei dati ed evitare, per quanto
possibile, la sovrapposizione di richieste verso i cittadini (es.:
i collegamenti con ['ufficio anagrafe e I'ufficio tecnico, che
indirizzano all'ufficio tributi i cittadini che stanno svolgendo
pratiche presso i loro sportelli; in questo modo viene
effettuata una verifica tempestiva della posizione tributaria,
si tiene aggiornata in tempo reale la banca dati e si evita ai
contribuenti la contestazione successiva di infrazioni
involontarie come omesse dichiarazioni B

» Utilizzo di tutte le banche dati disponibili, con particolare
riferimento a quelle digitali. Sono state cosi sottoscritte, non
appena e stato possibile, le convenzioni con I'Agenzia delle
Entrate per I'accesso ai dati dell'’Anagrafe tributaria tramite il
portale SIATEL e con I'Agenzia del Territorio per 'accesso ai

dati catastali e agli atti registrati presso le Conservatorie
RR.II.

» Autonomia operativa evitando, per quanto possibile e
conveniente, 'esternalizzazione di funzioni proprie.

In questa ottica rientrano, per esempio, la riscossione diretta
dei tributi, 'attivita di accertamento e riscossione coattiva e il
contenzioso, attivita tutte gestite autonomamente e con
ottimi risultati (vedi sotto).

» Agevolazione degli adempimenti dei contribuenti, come
esemplificato dal servizio di “bollettazione” IC] con il quale,
fin dal 2004, i contribuenti ricevono non solo un’informativa
generica ma anche i bollettini pre-compilati e un “estratto
conto immobiliare” con la propria posizione ICI immobile per
immobile.

Risultati raggiunti di particolare rilievo

Riscossione autonoma I.C.I. E TA.R.S.U. (sia “volontaria” che
“coattiva”) nei comuni di Toscolano Maderno (fin dal 1999) e
Gardone Riviera (dal 2002)

Gestione autonoma dell'attivita di accertamento tributario con
recupero, per il solo Comune di Gardone Riviera, nel periodo

dal 2002 al 2008, di oltre un milione e cinquecentomila euro tra
ICl e TARSU.

Contenimento del contenzioso, gestito autonomamente anche

per casi molto rilevanti e con esito finora sempre favorevole al
Comune.

Verifica degli aggiornamenti catastali degli immobili ai sensi
dell'art. 1, commi 336 e seguenti della L. 311/04 con
accertamento e recupero delle quote IC| risultate non versate.




Verifica e accertamento ai fini ICI degli immobili su aree
demaniali in concessione.

Corsi, convegni, seminari

Ho conseguito attestati di frequenza per la partecipazione a:

» master breve in materia di “tributi locali’ organizzato
dall'Associazione Nazionale Uffici Tributi Enti Locali:

» corsi formativi "Access” e “L'uso corretto della lingua italiana”
organizzati dalla ISFOR 2000 di Brescia;

» vari corsi di perfezionamento e aggiornamento in materia
tributaria.




