Allegato B 
RECLAMI E SEGNALAZIONI


Con la Carta dei Servizi il SUAP promuove la partecipazione degli utenti al miglioramento continuo del servizio  e garantisce modi e forme per segnalare eventuali disservizi.

DATI ANAGRAFICI DEL RICHIEDENTE/PROPONENTE: 
Cognome e Nome ________________________________________________ Indirizzo_____________________ 
Telefono_____________________ e-MAIL ______________________________

OGGETTO DEL RECLAMO: _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Data: …………………							Firma 
………………………………………………
(Allegare Carta d’identità se firma autografa)



SARANNO PRESI IN CONSIDERAZIONE ESCLUSIVAMENTE PROPOSTE E RECLAMI DEBITAMENTE SOTTOSCRITTI CON FIRMA LEGGIBILE

Il reclamo può essere restituito:
1. Per posta a: Sportello Unico per le Attività Produttive c/o Comunità Montana dei Laghi Bergamaschi - Via del Cantiere n. 4 Lovere (BG).
2. Attraverso una e-mail indirizzata a: suap@cmlaghi.bg.it
3. A mano
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